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Resumo

Estudos nacionais e internacionais tém mostrado que as redes sociais tém vindo a
assumir um papel central nas praticas mediaticas, em particular das novas geragoes.
Criancgas e jovens usam cada vez mais estas plataformas, formando os seus reperto-
rios de acordo com os papeéis e os significados que atribuem a cada rede. Este artigo
pretende analisar os usos das redes sociais por criangas e jovens portugueses com
idades compreendidas entre os 11 e 0s 19 anos. A analise tem por base a realizagao
de 59 grupos focais em oito agrupamentos de escolas de Portugal Continental, con-
tando com 390 participantes. Os resultados indicam que ver videos, ver publicacoes
de amigos, celebridades e pessoas que admiram; comunicar com amigos, colegas e
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familia; e produzir e publicar as suas préprias fotografias e videos sao os usos mais
comuns. Pelo lado do que é menos frequente, encontra-se a partilha de noticias e
informagoes, bem como a pesquisa de noticias. Estes usos sao marcados por diferen-
¢as de idade e sexo.

Palavras-chave

redes sociais, praticas mediaticas, criancgas, jovens

Introducao

As criangas e os jovens crescem num ambiente mediatico em rapida evolucgao, ten-
do a sua disposicao inumeras possibilidades de comunicagao, consumo e producao
mediatica. A constante presenca dos meios e tecnologias digitais nas suas vidas
promove diferentes praticas digitais que, por sua vez, influenciam a forma como
brincam, sentem e pensam (Poyntz & Hoechsmann, 2011).

Segundo alguns estudos (Twenge et al., 2019; Vieira, 2018), os usos e praticas me-
diaticas de criancas e jovens sao hoje centrados sobretudo nos media digitais. O
uso das redes sociais, em particular, ¢ uma das atividades mais frequentes no con-
texto online entre as criangas e jovens (Ofcom, 2022), o que, alias, tem aumentado
ao longo da ultima década. O desenvolvimento dos dispositivos mdveis, como 0s
smartphones, possibilitam uma conexao mais facil e integrada ao universo digital.
O acesso a esses dispositivos permite que criangas e jovens possam ter 0s seus
préprios equipamentos, o que lhes possibilita um uso individual e frequente dos
mesmos (Weinstein, 2018). Uma grande parte das criangas europeias usa 0s seus
smartphones diariamente, sendo que estes dispositivos oferecem uma conectivida-
de “em qualquer lugar, a qualquer hora” (Smahel et al., 2020, p. 18).

A maior parte da investigacao empirica dos ultimos 10 anos sobre o uso das redes
sociais pelos jovens tem-se centrado numa unica plataforma, como, por exemplo, o
Instagram (Marquez et al., 2022), o YouTube (Jorge et al., 2018) e o TikTok (Sarwatay
et al., 2023). Tendo em conta que os jovens tratam as redes sociais como um ecos-
sistema holistico, envolvendo-se numa ‘oscilacao entre plataformas” (plataform-
-swinging; Tandoc et al., 2019), isto é, mudam de uma plataforma para outra sis-
tematicamente, este artigo foca-se nas diversas redes sociais usadas pelos jovens.
Assim, pretende-se compreender os usos das varias redes sociais pela amostra do
estudo, bem como os papeis que essas assumem nas suas praticas quotidianas.
Teoricamente, privilegia-se o termo “uso mediatico” (Picone, 2017), pois este permi-
te descrever a relacao das pessoas com 0s media (neste caso, as redes sociais) e as
praticas que emergem desta relagao. Suportamos este estudo numa metodologia
qualitativa assente na realizagao de grupos de foco (GF), privilegiando uma verten-
te de analise interpretativa.
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O artigo fornece informacao relevante sobre uma experiéncia bastante presente
nos quotidianos dos mais jovens, trazendo dados cientificos a partir das suas pro-
prias expressoes.

Cinco Nuances das Praticas de Uso das Redes Sociais
Pelos Jovens

As redes sociais sao um tipo de ecossistema digital composto por multiplos canais
de comunicacao que permitem aos utilizadores nao so interagir e apresentar-se a
publicos amplos e restritos (Bayer et al., 2020), como também expressar e partilhar
0S seus interesses, experiéncias e gostos, bem como carregar ou descarregar dife-
rentes tipos de conteudos, como fotografias, musicas e videos (Awan & Gauntlett,
2013). Estudos recentes indicam que os jovens atribuem significados diferentes e
complementares a diferentes redes sociais, 0 que sugere que cada plataforma pode
ser usada com diferentes fins (Boczkowski et al., 2018; Pouwels et al., 2021). Na ulti-
ma década, um crescente corpo de investigacao interdisciplinar examinou as formas
como as redes sociais sao usadas pelos jovens para diferentes praticas, tais como: (a)
interagao social; (b) autoapresentacgao; (c) aprendizagem nao formal e informal; (d)
participacgao civica e politica; e (e) expressao e produgao criativa.

No que diz respeito a interagao social, os estudos sugerem que as praticas predo-
minantes nas redes sociais entre os jovens estao relacionadas com a socializagao
com amigos proximos, colegas e familiares, bem como com a construcao de relagoes
sociais e a gestao da amizade (Pouwels et al., 2021; Wang & Edwards, 2016).

Ja quanto as praticas de autoapresentagao, um grande ndmero de investigacoes in-
dica que, atualmente, os jovens usam as redes sociais para apresentarem as suas
identidades pessoais da melhor forma possivel, através da criacao, selecao, edicao e
publicagao de fotografias e videos ou da escrita de comentarios textuais (Boczkowski
et al,, 2018; Marquez et al., 2022). Os adolescentes gerem a sua identidade e reputa-
¢ao digitais através da pratica de tirar, criar, editar, selecionar e partilhar fotografias
e videos, sendo que selecionam nao so6 o conteldo que querem documentar e parti-
Lhar, mas também decidem com quem o partilham. A partilha de selfies, em particular,
faz parte das praticas e rotinas mediaticas dos adolescentes (Marquez et al., 2022),
sendo uma das praticas mais populares entre os adolescentes, utilizada para autoa-
presentacao e autopromogao (Boursier & Manna, 2018). De facto, alguns estudos
argumentam que o Instagram, devido ao seu foco na imagem ou nas mensagens vi-
suais, &€ mais frequentemente usado para expressar a identidade pessoal e envolver-
-se em estratégias de autopromogao (Lup et al., 2015; Sheldon & Bryant, 2016)

Alguns estudos tém também explorado as redes sociais enquanto espagos que ofe-
recem oportunidades de aprendizagem nao formal e informal. Observa-se, por exem-
plo, que os adolescentes utilizam o YouTube para complementar os seus curriculos
escolares e para explorar os seus proprios interesses, preferindo conteudos de en-
tretenimento e aprendizagem relacionados com tutoriais e conteudos do it yourself
(Fedele et al., 2021; Pires et al., 2022).
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A participagao civica e/ou politica dos jovens nas redes sociais tem sido outro alvo
de investigacao. Acredita-se que os jovens podem e devem usar estes meios para se
envolver em praticas de ativismo (Bosch, 2017) e de expressao e interagao politica
(Literat & Kligler-Vilenchik, 2019), nomeadamente atraves de praticas de publica-
¢ao e partilha de conteldo, da escrita de comentarios (James & Cotnam-Kappel,
2020) ou da criagao de memes e hashtags em torno de questoes politicas relevantes
(Mihailidis, 2020). O estudo de James e Cotnam-Kappel (2020) revela que, para al-
guns jovens, as redes sociais sao um meio importante que oferece novos caminhos
para a participagao e dialogo politico, uma vez que as suas vozes podem ter um
maior impacto online dada a grande audiéncia que podem alcangar. Nas palavras dos
autores, “alguns jovens afirmam que publicagoes frequentes sao essenciais, especial-
mente no Twitter [atual X], onde é possivel alcangar publicos mais vastos através de
hashtags de tendéncia” James & Cotnam-Kappel, 2020, p. 134).

Por ultimo, as redes sociais tém sido apontadas como espacos de autoexpressao
criativa e de producgao e publicacao de conteudos, como texto, fotografia e videos
(Stahl & Literat, 2022). Nao obstante esta possibilidade aberta pelos meios e redes
digitais, alguns estudos tém mostrado uma tendéncia para a utilizacao das redes
sociais sobretudo para atividades de consumo e de partilha de conteudos, sendo
menos frequentes atividades de criagao e de publicagao dos seus proprios conteudos
(Alhabash & Ma, 2017; Taddeo & Tirocchi, 2021). Por exemplo, Pires et al. (2021) ana-
lisaram os usos e as praticas no YouTube de adolescentes de oito paises diferentes,
tendo concluido que muitos adolescentes tiram fotografias e criam videos no seu
quotidiano, mas poucos partilham esses conteddos no YouTube. Fazendo eco deste
argumento, ha um conjunto de estudos realizados em Portugal que referem que as
praticas de producao e participagao dos adolescentes nao sao recorrentes nem reve-
lam grande sofisticacao (Pereira et al., 2018; Ponte & Batista, 2019).

Guerrero-Pico et al. (2019), ao examinar as praticas de produ¢ao mediatica de ado-
lescentes espanhdis, identificaram trés tipologias de jovens “produsers” que repre-
sentam diferentes aspetos da sua producao: os “casuais”, 0s “aspiracionais” e os “espe-
cialistas” O estudo demonstra que todos os adolescentes sao “produsers casuais”, ou
seja, a sua producao é espontanea e nao planeada, centrada sobretudo em fotogra-
fias e videos, e visa representar momentos do quotidiano do utilizador; além disso, a
sua producao é motivada pelo entretenimento e pelo reforgo dos lagos com os pares
locais. Em segundo, os adolescentes sao “produsers aspiracionais’, tém competén-
cias de producao, produzem e publicam nas redes sociais fotografias, videos, escrita,
design grafico e desenho, e procuram principalmente o desenvolvimento de compe-
téncias e o reconhecimento dos pares. Em terceiro lugar, em menor nimero, estao
os “produsers especialistas’, que produzem conteudos transmedia nas redes sociais,
utilizam ferramentas mais criativas, exercitam as suas competéncias e desenvolvem
um conjunto de competéncias estéticas e narrativas. As suas motivagdes para a pro-
ducao sao o desenvolvimento de competéncias e a originalidade.

Face a este cenario marcado pela diversidade de usos das redes sociais, este artigo
pretende contribuir para este quadro de analise a partir das vivéncias digitais de
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390 criangas e jovens residentes em Portugal, procurando identificar semelhancgas e
diferencas em trés grupos etarios distintos (correspondentes a alunos do 6.°,do 9.°
e do 12.° ano).

Métodos

Este artigo é desenvolvido no ambito do projeto de investigacao bYou - Estudo das
Vivéncias e Expressoes de Criancas e Jovens Sobre os Media, financiado pela Fundagao
para a Ciéncia e a Tecnologia?, que tem como objetivos principais auscultar as crian-
¢as e o0s jovens sobre a presenca, o papel e a importancia dos media nas suas vidas,
promover a sua expressao e participacao nos e através dos media.

Pretendendo responder a pergunta “‘quais 0s usos que criangas e jovens de diferentes
faixas etarias fazem das redes sociais e com que fins?”, este estudo analisa 0s usos
das redes sociais por uma amostra de 390 criangas e jovens portugueses, com idades
compreendidas entre os 11 e os 19 anos, a frequentar 0 6.°,0 9.° e 0 12.° anos de es-
colaridade. Mais especificamente, o estudo pretende:

« |dentificar os media e as redes sociais mais usados pelas crian¢as e jovens da
amostra;

* |dentificar e analisar as praticas de uso da internet e das redes sociais;

 Analisar o papel que as criangas e os jovens atribuem as diferentes redes sociais
que utilizam;

* |dentificar semelhangas e diferencas dos usos das redes sociais pelos diferentes
grupos etarios da amostra.

O trabalho assenta na realizacao de 59 GF em oito agrupamentos de escolas de
Portugal Continental no primeiro semestre de 2022. A escolha dos agrupamentos teve
por base as cinco unidades territoriais das NUTS I, tendo-se optado por incluir mais
um agrupamento da Area Metropolitana de Lisboa e mais dois agrupamentos na regiao
Norte, um da Area Metropolitana do Porto e outro da cidade de Braga (onde decorre
o0 estudo). A amostra de agrupamentos e de turmas foi constituida a partir da amostra
usada para a aplicacao dos questionarios na primeira fase do estudo. Ou seja, trata-se
de uma subamostra da amostra dos questionarios aplicados em 26 agrupamentos, que
envolveram 78 turmas e 1.131 alunos. As turmas para a realizacao dos GF foram se-
lecionadas pelos professores apds indicagao, por parte da equipa, de que se pretendia
envolver, em cada agrupamento, trés turmas de cada ano em estudo (6.°,9.° e 12.°).

Foi entregue aos participantes e aos seus encarregados de educagao um consentimen-
to informado em que se explicava o projeto e 0s seus objetivos, a dinamica dos GF, a
protecao dos dados, a privacidade e o anonimato e se pedia autorizagao para a realiza-

¢ao dos GF. Participaram nos GF apenas os alunos que entregaram os consentimentos.

1 Para obter mais informacao sobre o projeto, consultar https://www.byou.ics.uminho.pt/ e https://www.
muralbyou.pt/.
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Tabela 1

Categorias do bloco
“usos dos media” usadas
na analise.

Tabela 2
Sexo dos participantes.

Tabela 3
Escolaridade e idade
dos participantes.
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A discussao nos GF foi dinamizada por investigadoras do projeto (em cada sessao
estiveram sempre presentes duas investigadoras) e guiou-se por quatro tépicos prin-
cipais: (a) usos dos media; (b) interesses e preocupacoes; (c) participacao; (d) de-
sinformacgao ou liberdade de expressao (neste caso, metade do grupo discutiu um
topico e a outra metade debateu o outro). Os dados que aqui sao analisados provém
do primeiro topico relativo aos usos dos media.

A informacao recolhida, depois de transcrita, foi organizada e tratada com recurso
ao software MAXQDA. Apds uma leitura flutuante do material, foram criadas oito
categorias de analise relativas aos usos dos media, sendo objeto de analise neste
artigo quatro dessas categorias (Tabela 1). As categorias foram validadas através de
um processo de codificagao interpares.

Categorias de analise

Media mais usados

Redes sociais mais e menos usadas
Usos da internet e das redes sociais

Funcdes/papeis das redes sociais

Caracterizacao da Amostra

A amostra € constituida por um total de 390 criancas e jovens, dos quais 206 (53%)
sao raparigas e 184 sao rapazes (47%; Tabela 2)2. No que diz respeito a divisao dos
participantes por anos de escolaridade, foram realizados 20 GF com 127 estudantes
do 6.°ano (11-13 anos); 21 GF com 136 estudantes do 9.° ano (14-16 anos) e 18 GF
com 127 estudantes do 12.° ano (17-20 anos?; Tabela 3).

Sexo n %
Feminino 206 53%
Masculino 184 47%
Total 390 100%
Ano de escolaridade n %
6.°ano (11-13 anos) 127 32,6%
9.° ano (14-16 anos) 136 34,8%
12.° ano (17-20 anos) 127 32,6%
Total 390 100%

2 Na analise dos dados usaremos nomes ficticios para garantir o anonimato das criangas e dos jovens.

3 Apesar de no projeto indicarmos que o estudo envolve alunos dos 11 aos 18 anos, faixa etaria que
engloba os anos de escolaridade em estudo, encontramos no 12.° ano estudantes com 19 e 20 anos (n =
15), que também foram incluidos na amostra.
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No que diz respeito a escolaridade das maes e dos pais dos participantes, 41,5% das
maes e 32,3% dos pais tém o ensino superior; 27,2% das maes e 24,8% dos pais tém
0 ensino secundario; 17,5% das maes e 26,5% dos pais tém ensino basico. De referir
ainda que 13,8% nao sabe identificar a escolaridade da mae e 16,4% nao sabe iden-
tificar a escolaridade do pai.

De acordo com o referido anteriormente sobre a selecao dos agrupamentos pelas
NUTS Il, a amostra distribui-se do seguinte modo pelas cinco unidades territoriais:
38,7% sao do Norte; 24,9% sao da Area Metropolitana de Lisboa; 14,1% sao do
Algarve; 11,3% sao do Alentejo e 11% sao do Centro.

Resultados

Usos dos Media

Com o objetivo de compreender os usos das redes sociais no seio dos varios meios,
inclui-se neste ponto o que as criangas e jovens da amostra reportaram sobre esses
mesmos usos. O telemdvel aparece como o dispositivo mais usado, seguindo-se as
redes sociais e a televisao. Com menos mengoes surgem a radio, as consolas de jogos,
0s jornais e as revistas.

No que diz respeito aos diferentes grupos etarios, sao também estes os meios mais
mencionados, apenas com uma inversao de ordem: o telemodvel € o mais referido
pelos participantes do 6.° e 9.° ano, com idades entre os 11 e os 16 anos, enquanto
os jovens do 12.° ano, entre os 17 e os 20 anos, indicam em primeiro as redes sociais.

Alguns jovens da amostra dao conta do uso intensivo que, por vezes, fazem do tele-
movel e das redes sociais, como ilustram as citagdes seguintes: “eu acho que passo
demasiado tempo no telemovel, exagerado mesmo, inclusive nas redes sociais passo
demasiado tempo e nao deveria passar, mas as vezes nao tenho nada para fazer e
quando dou por mim o tempo vai passando” (Miguel, 17 anos, 12.° ano); “uso o te-
lemovel a maior parte do tempo... Ultimamente estou muito mais apegada as redes
sociais e passo muito mais tempo no telemovel” (Elsa, 17 anos, 12.° ano).

Outros referem-se ao uso excessivo e viciante do telemdvel e ao seu impacto em
acoes da sua vida quotidiana, considerando que este tipo de uso prejudica as suas
relacoes sociais e impede a realizagao de tarefas, nomeadamente tarefas escolares:
“eu tenho o problema de passar tempo em excesso no telemdvel... Passamos a estar
mais tempo com o telemovel e nao convivemos com a familia e com os amigos”
(Lourenco, 12 anos, 6.° ano).

O telemovel é muito viciante... as vezes eu estou a mesa e tenho nogao que
nao consigo estar sem o telemdvel... e nés deixamos de fazer as coisas im-
portantes para estar no telemdvel e nao conseguimos deixar de estar ( ... ).
Ou quando é preciso estudar, eu sei que devo estudar, mas o telemovel é uma
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dependéncia enorme que passado cinco minutos eu digo “ok, € uma pausa
rapida para ir ao telemovel”, s6 que depois eu estudo cinco minutos para estar
no telemdvel horas. E uma dependéncia. E o nosso entretenimento. (Rafaela,
15 anos, 9.° ano)

Praticas de Uso da Internet: A Preponderancia das Redes
Sociais

Na discussao sobre as praticas de uso da internet,a maioria dos participantes refere-
-se ao uso para fins relacionados com o entretenimento, destacando em primeiro Lu-
gar as redes sociais e depois 0s videojogos e o visionamento de séries em streaming.
As citacOes seguintes ilustram alguns destes usos: “‘quando estou na internet vou
principalmente as redes sociais” (Beatriz, 12 anos, 6.° ano); “uso a internet para estar
nas redes sociais, ouvir musica no YouTube e no Spotify e jogo com colegas” (Antoénio,
14 anos, 9.° ano); “uso a internet para ir as redes sociais, e também para ver filmes e
séries em streaming” (Lara, 19 anos, 12.° ano).

Com muito menor expressao, as categorias de atividades menos mencionadas pelas
criangas do 6.° e 9.° ano (11-16 anos) sao o estudo/aprendizagem, a interagao social
e a informagao. Entre os jovens do 12.° ano (17-20 anos), as praticas de uso da inter-
net menos mencionadas sao a pesquisa, a interagao social e a informacao.

Os jovens usam uma panoplia de diferentes redes sociais tais como o Instagram, o
TikTok, o WhatsApp, o YouTube, o Twitter, o Snapchat, o Discord, o Facebook, entre
outros. As redes sociais que os jovens referem usar mais sao o Instagram, o TikTok, o
WhatsApp e o YouTube.

Ao comparar as preferéncias de uso dos jovens de diferentes faixas etarias, podemos
verificar que a rede preferida dos adolescentes do 6.° ano é o TikTok, e dos jovens
dos grupos etarios do 9.° e 12.° ano é o Instagram.

O Facebook aparece como uma rede pouco utilizada ou nao utilizada por todos os
participantes. A justificacao passa por ser uma rede de pessoas mais velhas, que
apresenta conteudos desinteressantes: “o Facebook é para velhos” (Clarisse, 11 anos,
6.° ano); “nao uso o Facebook porque tem coisas um bocado desinteressantes para
nés” (Vitoéria, 17 anos, 12.° ano).

Nao uso o Facebook. Prefiro o Instagram ao Facebook, tem coisas que eu gosto
mais de ver do que o Facebook, o conteudo é muito melhor.(...) O Facebook
€ para uma comunidade mais avanc¢ada na idade e nao me identifico com os
conteudos que as pessoas metem. (Gabriel, 15 anos, 9.° ano)

Quando conversamos com as criangas e jovens da amostra sobre o que fazem nas
redes sociais, surgiram varias atividades que agrupamos em cinco blocos, apresen-
tados abaixo.
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Ver Videos, Fotografias e Publicacoes

De um modo geral “ver videos, fotografias e publicagbes” é a atividade mais men-
cionada pelos jovens participantes nos GF e, portanto, a da sua preferéncia. E neste
ambito, “ver videos”, sobretudo no TikTok, é sem dulvida a atividade preferida de todos.
As citagoes seguintes ilustram este interesse: “nao costumo criar conteudos nas redes
sociais... Vejo s6 videos... Quando estou entediado vou ver TikToks para ver se me
entretenho em alguma coisa” (Carlos, 12 anos, 6.° ano); “farto-me de usar o TikTok
sé para ver videos quando nao tenho mais nada para fazer” (Jonas, 14 anos, 9.° ano);
‘o TikTok acaba por ser uma daquelas coisas que € viciante, e € mesmo engragado. E
0 conteudo € a base do que nds gostamos na aplicagdao e do que nos procuramos, o
conteudo & muito particular para nos” (Mafalda, 18 anos, 12.° ano).

No que diz respeito ao tipo de conteddos que os jovens preferem ver, registam-se
algumas diferencas etarias e de sexo. Alguns rapazes do 6.° e 9.° ano referem que
preferem ver videos de videojogos no YouTube e de futebol no TikTok: “vejo o YouTube
para ver videos de jogos e para saber o que é que é para fazer nos jogos” (Ricardo,
11 anos, 6.° ano); “o TikTok vejo videos de futebol” (André, 12 anos, 6.° ano); “uso o
YouTube para entretenimento: para ver gameplays, streaming de jogos ao Vivo e jogos
gravados” (Tiago, 15 anos, 9.° ano).

Algumas raparigas do 6.° e 9.° ano mencionam a sua preferéncia por ver videos rela-
cionados com danca, culinaria e humor: “eu uso o YouTube para ver mais especifica-
mente videos de comédia, de culinaria” (Mariana, 12 anos, 6.° ano); “uso mais o TikTok
para ver videos, as vezes uso o YouTube para fazer bolos porque gosto de cozinhar e
ajudar a minha mae” (Catia, 12 anos, 6.° ano); “passo praticamente a minha vida toda
no TikTok a ver videos.( ...) Vejo videos de dangas e também gosto de ver receitas para
cozinhar” (Adriana, 15 anos, 9.° ano). No 12.° ano, a preferéncia das raparigas recai
sobre videos relacionados com musica, moda e desporto: “uso o YouTube para ver vi-
deos. Gosto muito de ver reagoes a albuns novos que sairam de cantores que eu gosto”
(Mafalda, 18 anos, 12.° ano); “vejo videos no YouTube, de musica e videos de moda e
desporto” (Lara, 17 anos, 12.° ano); “o TikTok e o YouTube sao para entretenimento,
mas as vezes o YouTube também é para procurar treinos” (Monica, 17 anos, 12.° ano).

Quanto ao Instagram, verificam-se sobretudo praticas de surveillance. Ou seja, 0s jo-
vens das trés faixas etarias usam esta plataforma sobretudo para ver as publicacdes
de amigos, famosos e pessoas que admiram com o intuito de saber o que é que eles
estao a fazer nas suas vidas quotidianas: “eu uso o Insta para saber o que esta a acon-
tecer no mundo... Vejo as stories dos amigos e também de celebridades para ver o que
esta a acontecer na vida deles, onde é que eles estao” (Joana, 12 anos, 6.° ano); “uso
as redes sociais s6 mesmo para ver videos no Instagram ou pessoas que eu gosto e
admiro, ver o que é que elas estao a fazer ou o que publicam, ou atividades” (Matilde,
14 anos, 9.° ano); “usamos as redes sociais para acompanharmos a vida das pessoas.
No Instagram, acompanho, por exemplo, o Ronaldo. Ele poe as fotos dele, e os videos...
e assim sabemos o dia a dia dele e de famosos” (Bernardo, 15 anos, 9.° ano); “uso o
Insta para me inteirar da vida das pessoas. Ha muita gente que mete la a vida toda”
(Constanga, 17 anos, 12.° ano).
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Interagir/Comunicar

Interagir ou comunicar com amigos, colegas e familiares é a segunda pratica mais
comum entre os jovens da amostra. E também a pratica mais mencionada pelos
jovens do 9.° ano. Este resultado nao surpreende, visto que, como ja mencionamos,
outros estudos tém apontado no mesmo sentido (Pouwels et al., 2021; Wang &
Edwards, 2016). Os jovens das trés faixas etarias usam principalmente o WhatsApp
e 0 Instagram para este fim: “uso o WhatsApp para comunicar com os colegas da
turma e para conversar com amigos e fazer videochamadas” (Luisa, 11 anos, 6.°
ano); “o WhatsApp eu s6 uso para falar com o grupo da minha familia e com o grupo
da turma” (Alice, 14 anos, 9.° ano); “eu uso as redes sociais para trocar mensagens...
Com a familia falo mais pelo WhatsApp e com os amigos €é pelo Instagram” (Marta,
18 anos, 12.° ano).

Producao de Conteudos

A terceira pratica mais comum entre os jovens das trés faixas etarias é a autoex-
pressao e a producao de conteudos originais no TikTok, no Instagram e no YouTube.
No entanto, podemos encontrar algumas diferengas de sexo e diferencgas entre as
varias faixas etarias no que diz respeito ao tipo de producao. Como veremos de
seqguida, os dados demonstram que sao as raparigas quem mais produz conteudo,
seja fotografias ou videos.

As raparigas do 9.° e 12.° ano (14-19 anos) explicam que tiram, selecionam e pu-
blicam fotografias de si proprias que transmitam felicidade e beleza. Esta é nao so
uma pratica de autoapresentacao, mas também uma estratégia de autopromogao
de uma imagem feliz e bonita: “eu posto fotos minhas quando estou bonita e quan-
do me sinto bonita” (Constanga, 18 anos, 12.° ano).

Posto fotos minhas feliz, para as pessoas conhecerem que eu sou feliz. (...)
E quando tenho momentos tristes, nao publico, porque nao quero mostrar as
pessoas que estou triste nem quero passar essa imagem. Tento sempre pas-
sar uma imagem de felicidade. Eu publico principalmente selfies. (Melissa, 15
anos, 9.° ano)

Algumas raparigas referem ainda que usam o Instagram para publicar fotografias
do seu quotidiano, que representam as atividades que estao a fazer ou os lugares
especialmente belos em que se encontram. Preferem mostrar como vivem as suas
vidas nos momentos de lazer e diversao que fogem a rotina escolar: “eu costumo
partilhar fotos minhas, onde estou, o que como” (Gabriela, 19 anos, 12.° ano).

Nao sou muito ativa, mas se for a um sitio giro ou se tiver numa praia gira,
sou capaz de tirar uma fotografia e pOr nas stories. ( ...) Vou as redes sociais
para postar o que é que eu estou a fazer. (Diana, 14 anos, 9.° ano)

Eu uso as redes sociais para, de certa forma, mostrar o meu lado: o que eu
fago. (...) Publico fotografias... € mais ou menos o meu dia a dia. Mas nao
publico uma foto a dizer que venho para a escola. Por exemplo, vou sair a
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noite e tiro uma foto e depois publico para dizer que fui sair a noite. (Bruna,
19 anos, 12.° ano)

De um modo geral, os testemunhos destas jovens indicam que as fotografias sao cen-
trais no processo de apresentagao de si préprias aos outros nas redes sociais.

A producao de videos também é muito referida entre as raparigas. Principalmente as
raparigas entre 11 e 16 anos mencionam que criam e publicam sobretudo videos de
dancas no TikTok, como ilustram estas citagOes: “a maioria dos videos que fago no
TikTok é de danga. Vejo videos e vou aprendendo com os outros” (Clarisse, 12 anos, 6.°
ano); “de vez em quando fago videos de dangas no TikTok” (Barbara, 14 anos, 9.° ano).

Partilho conteudos. Por exemplo, partilho um TikTok meu, as vezes com algumas
indiretas, nao propriamente para as pessoas, mas para rir e para as pessoas re-
postarem para os amigos para depois eu ter mais visualizagoes, mais likes e co-
mentarios. Para mim é importante que as pessoas ponham likes porque eu quero
ser famosa para ganhar dinheiro para ajudar os meus pais. E estou a tentar fazer
conteudo apropriado. Quero ser influencer. Aposto mais em videos a dangar. Eu
danco. Gostava de ser conhecida pela danga. (Melissa, 15 anos, 9.° ano)

Vale a pena salientar o contributo da estudante do 9.° ano da ultima citacao que pro-
cura, principalmente através da producao de videos de danga, tornar-se famosa e in-
fluencer para obter um retorno financeiro da sua producgao digital para ajudar a familia.
Para alcancar o seu objetivo de se tornar influencer, ela refere que € muito importante
obter visualizagoes, gostos, comentarios e partilhas dos seus videos. De facto, ativida-
des como gostar, partilhar (ou “repostar”), comentar e publicar nas redes sociais sao
praticas de “expressao do gosto” e “criagao do gosto” que constituem “modos de obser-
vagoes, avaliagoes e distingdes partilhadas” (PaBmann & Schubert, 2021, p. 2948). Por
exemplo, gostar de uma publicagao altera o significado da publicagao original, criando
uma popularidade visivel ou atribuindo um selo de aprovacao. Tal como observamos
nesta jovem, o estudo de Shabahang et al. (2022) revela que muitos jovens aspiram
tornar-se influencers nas redes sociais, sendo o desejo de fama uma das razoes que
motiva o querer ser influencer.

Em algumas raparigas percebe-se uma produgao mais elaborada de videos, por vezes
com recurso a programas de edi¢ao. As raparigas do 6.° ano referem produzir principal-
mente edits, isto é, fazem videos a partir de conteudos audiovisuais ja existentes, e al-
gumas raparigas do 12.° ano publicam videos que retratam os seus momentos felizes
de lazer:“faco videos no TikTok. Podemos tirar o video de uma pessoa, colocamos umas
batidas e editamos o video” (Sofia, 11 anos, 6.° ano); “faco edits para a minha conta do
TikTok... Eu edito os meus videos, as vezes mostro a cara, mas é sempre editada. Uso o
CapCut, que é um programa de edicao” (Dalia, 12 anos, 6.° ano).

Publico videos no Instagram quando vou ver concertos. ( ... ) Quando vamos
passar uma semana de férias, eu capto todos os momentos, todos os dias, para
depois juntar tudo num video e publico no TikTok.( ...) Crio os videos e publico
porque acho que vao ser memdérias que mais tarde vou gostar de ver e assim
ficam gravadas e filmadas. (Bruna, 19 anos, 12.° ano)
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Eu uso o Instagram porque eu posto imenso... Este fim de semana fomos a
Espanha, e eu gosto imenso de gravar clipes e depois junto tudo num video,
ponho uma musica de fundo e posto no Instagram. Acho que fica interessante.
E € uma forma de eu explorar. (...) Tento que o meu Instagram seja lifestyle,
que seja mais uma coisa natural. (... ) Partilho aquilo que é mais positivo.
(Cristiana, 18 anos, 12.° ano)

Em contraste com as raparigas, alguns rapazes do 6.° e 9.° ano produzem e publicam
no YouTube e no TikTok videos de humor e videos sobre séries de que gostam, recor-
rendo também a edi¢cao de conteudos: “uso o YouTube para fazer conteudo e piadas.
Tenho um canal e publico videos. E no TikTok publico partes dos videos que fago no
YouTube” (Nuno, 12 anos, 6.° ano); “eu produzo videos, por vezes edigoes, edits de uma
série da Netflix e publico no TikTok” (Paulo, 12 anos, 6.° ano).

Costumo publicar coisas nas redes sociais. Ja fui criticado por ser um content
creator, mas com poucos seguidores... Publico parvoices na maior parte das
vezes feitas pela minha turma. Imagine, numa visita de estudo somos muito
elaborados e por isso tém que ser documentadas essas viagens. Publico histé-
rias, publicacoes em geral, saidas com amigos sem ser visitas de estudo, talvez
facga isso hoje porque vamos ao sushi. Partilho videos, fotos, algumas editadas
com aspeto comico. (Diogo, 14 anos, 9.° ano)

Partilhar Noticias, Informacao e Publicagoes

Ao contrario das praticas de surveillance e de produgao nas suas varias especificida-
des, “partilhar noticias/informacao/publicacoes” € uma pratica que nao parece ser
muito usual entre os jovens. Os adolescentes do 6.° ano partilham sobretudo videos
e trabalhos da escola: “eu costumo partilhar videos com a Laura, que é da nossa
turma. Sao videos engragados, de comédia... nao partilho outros conteddos” (Laura,
11 anos, 6.° ano); “uso o0 WhatsApp para partilhar trabalhos” (José, 11 anos, 6.° ano).

Os adolescentes do 9.° referem que partilham sobretudo contelidos e videos de hu-
mor, embora também apareca referéncia a informacoes relacionadas com a escola
e a noticias: “costumo partilhar piadas sobre noticias com amigos” (Gastao, 14 anos,
9.° ano); “as vezes partilho uns videos, quando encontro algum que acho mais engra-
¢ado. Videos engragados de humor que eu acho piada” (Sofia, 14 anos, 9.° ano); “nds
partilhamos as noticias no grupo da turma no WhatsApp” (Soraia, 14 anos, 9.° ano);
“as vezes ponho, nas stories do Instagram, noticias que acho mais importantes sobre
a guerra” (Gabriela, 14 anos, 9.° ano).

Os jovens do 12.° ano partilham sobretudo noticias e publicagées sobre assuntos
que os interessa ou preocupa: “as vezes publico publicagées sobre certos assuntos
gque me interessam, como politica ou algumas crises sociais que acho que devo parti-
lhar” (Camila, 18 anos, 12.° ano); “eu partilho algumas publica¢ées que ja foram feitas
ou, entao, as vezes, no Instagram da para fazer doagdes para uma instituicao e da
para partilhar essa informacao e eu partilho” (Tomas, 18 anos, 12.° ano).



CRIANGAS, JOVENS E MEDIA: VIDAS (DES)LIGADAS?

Eu costumo partilhar opinides que certas pessoas tém sobre assuntos que
estao de acordo com os meus valores. Por exemplo, no Twitter vejo uma publi-
cacgao sobre o aborto. Se a publicacao estiver de acordo com os meus valores
eu partilho. Ou sobre aquecimento global, alguém diz: “uma medida que deve-
riamos comegar a adotar era X” e eu digo “epa! que interessante” e republico.
(Rute, 17 anos, 12.° ano)

Pesquisar Informacao, Noticias e Aprender

Pesquisar informacao, noticias e aprender (n = 50) € uma pratica mencionada maio-
ritariamente pelos jovens do 12.° ano (n = 30), que usam principalmente o Twitter
para ler noticias sobre o que acontece: “uso o Twitter principalmente para ver noti-
cias” (Carolina, 17 anos, 12.° ano); “nds utilizamos o Twitter para ir buscar informacao
e para ver o que se anda a passar” (Carlos, 17 anos, 12.° ano); “o Twitter acaba por ser
para me manter informado sobre certos temas, seja politica, noticias no geral” (Joao,
17 anos, 12.° ano).

Ler noticias parece ser uma preocupagao de uma minoria da amostra. Apesar de
Meijer e Kormelink (2015) considerarem que “a digitalizagao do jornalismo apro-
fundou e aumentou as oportunidades e op¢oes para ler, assistir, ver, ouvir, verificar,
petiscar, monitorizar, filtrar, pesquisar e clicar em noticias” (p. 675), verificamos neste
estudo que o acesso a informacao nao significa necessariamente um aumento da
procura pela mesma, especificamente por informagao sobre a atualidade.

Alguns jovens do 9.° e do 12.° também revelam que usam o YouTube e o TikTok para
aprender e para estudar: “uso as redes sociais para aprender coisas sobre carros e
computadores, coisas que gosto... uso para fazer trabalhos da escola” (Henrique, 14
anos, 9.° ano); “uso as redes sociais para aprendizagem, porque se estamos todos os
dias nas redes sociais da para aprender uma coisa nova” (Israel, 16 anos, 9.° ano);
“desperdico o meu tempo no TikTok. Eu gosto de estar no TikTok porque eu aprendo
coisas acerca de ética, por exemplo, e das coisas que se estao a passar no mundo”
(Juliana, 17 anos, 12.° ano); “para estudar ou fazer uma pesquisa uso o YouTube, mui-
tos tutoriais brasileiros” (Leonardo, 19 anos, 12.° ano).

As vezes, quando preciso de aprender algo, uso o YouTube. Porque ha pessoas
gue ensinam matematica, biologia e eu, as vezes, quando tenho duvidas, para
nao estar a chatear outras pessoas, vou ao YouTube e vejo. (Silvia, 18 anos,
12.° ano)

Discussao

Com este estudo foi possivel verificar a tendéncia, ja expressa noutros estudos nacio-
nais e internacionais, de uso muito frequente de meios digitais pelos jovens (Pacheco
et al,, 2017; Twenge et al., 2019). Os telemoveis e as redes sociais, em particular, sao
0s meios mais utilizados pelos participantes da amostra, tal como ja indicado por
outros estudos (Pereira & Moura, 2019; Rideout et al., 2022). A televisao, sendo o
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terceiro meio mais mencionado, continua a ser um meio relevante do repertorio
mediatico de muitos jovens.

A centralidade do telemdvel na vida dos participantes nao surpreende, sobretudo se
atendermos ao facto de se ter testemunhado a adogao rapida e generalizada de tec-
nologias de comunicagao mével na ultima década. Com efeito, como outros estudos
tém mostrado, o telemdvel tornou-se o dispositivo preferido das criangas europeias
para aceder a internet (Pereira & Moura, 2019; Ponte & Batista, 2019) e as redes
sociais (Muhametjanova et al., 2020).

No que se refere as praticas de uso na internet, os resultados corroboram a investi-
gagao que tem sido realizada e que indica que as atividades online mais frequentes
entre as criangas e 0s jovens sao do dominio do entretenimento (Jiménez et al,,
2018; Ponte & Batista, 2019), o que passa por estar nas redes sociais (Ofcom, 2022;
Pacheco et al., 2017), jogar videojogos (Ponte & Batista, 2019; Smahel et al., 2020) e
ver séries (Pereira & Moura, 2019).

A forte utilizagao das redes sociais esta também alinhada com a investigagao mais
recente que indica que estas assumem uma preponderancia nos habitos diarios de
consumo mediatico de criangas e jovens, quer a nivel nacional (Pereira & Moura,
2019), quer a nivel internacional (Ofcom, 2022). Neste estudo, as redes sociais mais
usadas pelos jovens sao o Instagram, o TikTok, o YouTube e o WhatsApp, o que vai
no mesmo sentido de outros estudos (Muhametjanova et al., 2020; Ofcom, 2022;
Rideout et al., 2022).

Quanto as praticas de uso das redes sociais, em sintonia com investigagao recente
(Ofcom, 2022; Rideout et al., 2022), os jovens das trés faixas etarias deste estudo
revelam que ver videos € uma das suas atividades favoritas. Paralelamente, a vigi-
lancia, ou seja, estar, observar e vigiar é, também, um dos principais motivos para o
uso das redes sociais (Bossen & Kottasz, 2020; Sheldon & Bryant, 2016). A seqgunda
pratica de uso nas redes sociais mais comum entre os jovens da amostra € interagir e
comunicar com amigos, funcionando como uma espécie de prolongamento das con-
versas que tém presencialmente com os seus pares. A terceira pratica mais comum
entre os jovens, sobretudo entre as raparigas, € a producao de fotografias e de videos.

Nota-se ainda que os jovens formam os seus repertorios de praticas de acordo com
os significados atribuidos a cada plataforma, uma ideia também partilhada por
Boczkowski et al. (2018) no estudo que desenvolveram sobre como os jovens utili-
zam as plataformas digitais. O Instagram, particularmente, € um espago usado para
praticas de vigilancia, autoexpressao e publicacdao das suas fotografias e vivéncias
de eventos especiais, tal como documentado noutros estudos internacionais (Bossen
& Kottasz, 2020; Gulatee et al., 2021). O TikTok e o YouTube revelam-se como espa-
¢os de entretenimento e diversao pessoal, para ver e produzir videos. O TikTok, em
especial, € a principal plataforma usada pelas raparigas para a produgao de videos. O
WhatsApp, por sua vez, &€ um lugar de comunicacao com amigos, familia e colegas, e
o Twitter é sobretudo um meio de informacgao dos jovens mais velhos.
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No que diz respeito a distingao dos usos por sexo, foi possivel perceber que os rapa-
zes do 6.° e 9.° ano usam mais as redes sociais para ver videos, nomeadamente de
videojogos e de futebol, e para ver as publicagoes de amigos e famosos. Este resulta-
do corrobora alguns estudos que afirmam que os rapazes preferem seguir conteudos
de videojogos, voltados para gamers (Linares-Bahillo et al., 2019). Entre os poucos
rapazes que produzem conteldo, os rapazes do 6.° ano e do 9.° ano produzem sobre-
tudo videos de humor e videos sobre séries que apreciam.Além disso, alguns rapazes
do 9.° também produzem e publicam esporadicamente fotografias sobre situagoes
do seu dia a dia.

As raparigas, por outro lado, usam mais as redes sociais para ver as publicagoes de
amigos e famosos, para ver videos e para produzir e publicar fotografias e videos. Os
dados demonstram que as adolescentes do 6.° e do 9.° ano preferem ver conteldos
relacionados com danga, culinaria e humor, e as raparigas do 12.° ano preferem ver
videos relacionados com musica e desporto. O que revela que, no fundo, os usos des-
sas redes estao muito relacionados com 0s seus gostos pessoais e seguem 0s Seus
estilos de vida.

A maioria das raparigas sao “produsers causais” (Guerrero-Pico et al., 2019), ou seja,
a sua producao é espontanea e nao planeada, centrada em fotografias, e visa repre-
sentar momentos do seu quotidiano. Por exemplo, a pratica de tirar fotografias e
publicar nas stories do Instagram pode ser explicada pelo facto de esta ferramenta
ter uma fungao testemunhal, dando conta da excecionalidade de uma experiéncia
vivida (Valdivia, 2021).

As raparigas mais novas, do 6.° e 9.° ano, produzem e publicam videos de dangas, e
algumas raparigas do 6.° e 12.° ano produzem videos mais elaborados que exigem
nao sé planeamento, mas também a edi¢ao de conteudos audiovisuais. Em sequndo
lugar, algumas raparigas do 9.° e 12.° ano (entre os 14 e os 19 anos) demonstram
uma tendéncia para produzir e publicar fotografias e videos de si préprias e do seu
quotidiano com o intuito de retratar e documentar a prépria vida, o seu dia a dia,
especialmente os seus momentos felizes de lazer e diversao. Estas jovens procuram
exibir e documentar o lado mais belo, feliz e positivo das suas vidas e da sua ima-
gem, bem como recordar eventos e lugares especiais que visitaram nos seus tempos
livres e em momentos de lazer. Este resultado espelha as prdprias culturas juvenis
que sao, na sua esséncia, “‘culturas de lazer” (Pais, 1993, p. 188). Além disso, podemos
concluir que estas raparigas se preocupam com a constru¢ao da sua imagem e iden-
tidade digital e que procuram apresentar-se da melhor forma possivel nas redes so-
ciais (Marquez et al., 2022). Tal como Reinecke e Trepte (2014) referem, a maioria dos
utilizadores das redes sociais tenta apresentar-se da forma mais favoravel possivel,
destacando apenas os aspetos mais positivos das suas vidas.

Conclusoes

A presente investigacao pretendeu compreender os usos das redes sociais por uma
amostra de criangas e jovens portugueses, tendo sido possivel verificar que esses
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usos sao essencialmente para fins de entretenimento, comunicagao com os seus fami-
liares e grupos de pares e para afirmagao das suas identidades e autoexpressao.

Os usos mais comuns nas redes socais sao a visualizacao de conteldos audiovisuais
relacionados com os seus interesses pessoais e praticas de vigilancia. Em segundo lu-
gar, sobressai a interagao com amigos e colegas e, de sequida, a produgao e publicacao
de fotografias e videos. Entre as praticas menos comuns esta a partilha de noticias e
de informacao, bem como a pesquisa de noticias.

Foram encontradas diferencas de sexo no que respeita as praticas de uso nas redes
sociais: enquanto os rapazes usam as redes sociais sobretudo para ver videos relacio-
nados com videojogos e desporto, as raparigas parecem preferir ver conteudos rela-
cionados com danca, culinaria e humor. Além disso, no que diz respeito a producao de
conteldo, as raparigas sao as principais produtoras de conteldo, sobretudo fotografias
e videos, usando o TikTok e o Instagram para este fim. Para elas, publicar fotografias
de si proprias e das suas atividades € um veiculo nao s6 de autoapresentagao, como
também de autopromocao (Gulatee et al., 2021), algo que parece ndao conquistar tanto
o0 interesse dos rapazes.

Seguindo este estudo especifico uma metodologia qualitativa, nao nos permite quanti-
ficar, fazer testes, nem extrapolar os dados para a populacao, o que pode ser visto como
uma limitacao. No entanto, o tamanho da amostra (390 participantes) da-nos uma base
alargada de analise e uma diversidade de participantes. Sao valorizadas as vozes e as
palavras em detrimento dos numeros, a interpretacao em vez da quantificacao.
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